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1 Inledning
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Langsiktig och hallbar kompetensforsorjning ar en forutsattning for att kunna uppna Region
Dalarnas 6vergripande mal. Region Dalarna ska vara en attraktiv och konkurrenskraftig
arbetsgivare som kan attrahera, rekrytera, utveckla och behalla den kompetens som
organisationens verksamheter behover for att klara sina uppdrag. Genom att ta tillvara pa och
utveckla den kompetens som finns, samt verka for ett inflode av ratt kompetens kan
kompetensforsorjningen tryggas. Behovet av kompetens ar foranderligt och utgar ifrdn Region
Dalarnas uppdrag, verksamheternas behov och efterfragan pa marknaden.

Dalarna ar det lan i Sverige som fér narvarande har
lagst andel invanare i arbetsfor alder i relation till
ovrig befolkning. Under det kommande artiondet
innebéar denna utveckling att Dalarna kommer att
stéllas infor ett lAge med arbetskraftsbrist, minskad
skattekraft och dkad efterfragan pa valfardstjanster.
Dalarna ar dessutom ett av de till ytan stdrsta och
mest glesbefolkade lanen i Sverige och EU. Det finns
samtidigt stora inomregionala skillnader dar sddra
och mellersta Dalarna har en tatare och yngre
befolkning &n de norra lansdelarna. For oss som
arbetsgivare medfor detta allt storre svarigheter att
hitta ratt kompetens och det kravs nya lésningar for
att sékra kompetensférsorjningen.

1.1 Strategisk
kompetensforsorjning

Ett kontinuerligt och systematiskt arbete med
kompetensforsorjningens alla delar; attrahera,
rekrytera, utveckla, behalla och avveckla (ARUBA) ar
en forutsattning for att nd Region Dalarnas

overgripande mal. Det maste vara ett langsiktigt,
metodiskt och hallbart strategiskt arbete, dar vara
strategier och verksamhetsmal ligger i linje med
varandra for att fa basta resultat. Langsiktig
kompetensforsorjning ska vara en naturlig,
integrerad del i all ledning, styrning och planering.

1.2 Syfte och mal med
kompetensforsorjningsplanen

Syftet med kompetensférsorjningsplanen ar att peka
ut riktningen i det regionévergripande
kompetensforsorjningsarbetet.
Kompetensforsorjningsplanen utgar fran méalen och
utmaningarna som faststélls i Regionplanen samt
Dalastrategin 2030. Kompetensforsorjningsplanen
konkretiserar Region Dalarnas
kompetensforsorjningsstrategi pa en évergripande
nivd, med malet att Region Dalarna ska vara en
arbetsgivare som behaller och attraherar dagens,
samt morgondagens medarbetare.

Utnyttja Utforska
tekniken smart nya mojligheter
- Verka
Sok for ett hallbart
nya samarbeten arbetsliv
Urveckl STRATEGIER FOR Prioritera
veckia friskfakt
hela Dalarna I.(.O’“.PETENS- orlcfh grbzz‘:r:wﬂ]é
FORSORJNING
Stod
medarbetarnas Rekrytera
utveckling strategiskt
Stark

ledarskapet



INFORMATION
REGION .
DALARNA Kompetensforsdrjningsplan

2 Utforska nya mojligheter
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Demografin och den 6kade konkurrensen om kompetens pa arbetsmarknaden innebar att
Region Dalarna inte enbart kan forlita sig pa nyrekryteringar for att mota sitt kompetensbehov.
Organisationen maste standigt anpassa sig och utvecklas for att klara av sitt uppdrag. Vi maste
vaga utmana traditionella arbetssatt, rutiner samt vart synsatt pa kompetens och vad som kravs
for olika arbetsupgifter. Ett sddant tillvagagangssatt kan bidra till att hitta nya l6sningar for
effektivare arbete. | det arbetet maste vi ocksa hela tiden ha ett regiondvergripande perspektiv

och en forstaelse for varandras verksamheter.

2.1 Anvand kompetensen ratt

For att effektivt nyttja befintlig kompetens och
sékerstalla att den utvecklas i enlighet med
verksamhetens behov, behéver vi gora kontinuerliga
kompetenskartlaggningar, som en del av den arliga
verksamhetsplaneringen och uppféljningen. Det ger
0ss en overblick éver den samlade kompetensen,
och séledes ocksa en mojlighet att snabbt kunna
omorganisera 0ss, s att medarbetarna arbetar dar
deras kompetens tas tillvara pa basta satt. Nar vi har
en helhetssyn p& den samlade kompetensen kan vi
pa ett effektivare satt planera for strukturerad och
I[6pande dverforing av kompetens, for att minska
sarbarheten vid pensionsavgangar eller nar
medarbetare slutar. Analyserna av
kompetenskartlaggningarna bidrar ocksa till att vi kan
hitta nya arbetssatt, samarbeten och samverkan,
samt nya roller och kompetenser for att klara av vara

uppdrag.

2.2 Centralisera arbetet kring
bemanning

Att ha tillgang till ratt kompetens vid ratt tillfalle ar av
stor vikt for organisationens verksamheter. Att
rekrytera och bemanna upp ar resurskravande och
for att frigora tid for chefer i organisationen, och
nyttja deras kompetens pa basta satt, kommer
Region Dalarna att centralisera specifika delar av
bemanningen. Syftet ar att samordna och bemanna
upp, i forsta hand, halso- och sjukvard med
kvalificerad och flexibel personal vid arbetstoppar,
korttidsfranvaro eller vid en eventuell krissituation.
Centraliseringen bidrar ocksa till
kompetensutveckling for vara medarbetare, da
mojlighet ges till att fa bredda sin kompetens genom
att arbeta inom olika verksamheter.

Inom ramen for centraliseringen ska aven rekrytering
och samordning av sommarbemanning och
feriearbete finnas. Detta kan bidra till en battre
kandidatupplevelse, samt en effektiv och
kvalitetssékrad rekryterings-process.

0 Region Dalarna ska utforska nya méjligheter genom att:

w e utmana traditionella arbetssatt och roller for att hitta nya innovativa I6sningar och nyttja

kompetensen pa basta satt

e gora kontinuerliga kompetenskartlaggningar och analyser

e centralisera bemanningsarbetet samt samordna sommarbemanning och feriearbete
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3 Verka for ett hallbart arbetsliv

Region Dalarna ska forbattra medarbetares forutsattningar for att vara kvar i sin anstéllning sa
lange som majligt for att lyckas behalla erfarenhet och kompetens inom organisationen. Som
organisation behover vi forlagga arbetstid pa ett halsosamt satt och verka for att gora
anpassningar utifran individen vilket bidrar till ett Iangt och hallbart arbetsliv. Genom individuella
anpassningar mojliggor vi att fler kan arbeta heltid stérre delen av sitt arbetsliv. Att fler arbetar
heltid har positiva effekter for organisationen, da bade rekryteringsbehovet minskar och

jamstalldheten Okar.

3.1 Omstéllning

Da tillgangen pa arbetskraft minskar, stélls krav p&
nya arbetssatt och ibland @ven pa nya kompetenser.
Region Dalarna ska arbeta aktivt med omstéllning for
vara medarbetare sa att de kan méta de nya
kompetenskraven som stalls, bade frdn oss som
organisation, men ocksa fran arbetsmarknaden.

Region Dalarna ska genom en coachande funktion
vagleda medarbetare kring vilka
utvecklingsmojligheter som finns for att behalla deras
kompetenser inom organisationen. Individer som inte

kan eller vill arbeta i sitt nuvarande yrke, men som
har en kompetens vi vill ha kvar inom organisationen,
ska fa hjalp att hitta andra mojligheter som matchar
bade medarbetarens och verksamhetens behov. Det
kan till exempel innefatta utbildningsinsatser for att
hoja medarbetarens kompetens i det nuvarande
yrket. Olika karriarvagar inom Region Dalarna ska
lyftas fram och medarbetare ska uppmuntras till att
aktivt ta ansvar for sin kompetensutveckling. Pa
detta satt nyttjar vi den arbetskraft vi har inom
Region Dalarna pa ett battre satt och framjar lyckade
interna forflyttningar.

‘ Region Dalarna ska verka for ett hallbart arbetsliv genom att:

o Ge medarbetare forutsattningar att arbeta kvar i organisationen langre

e Arbeta aktivt med omstallning

e |nratta en coachande funktion som tydliggor mojligheter fér medarbetare inom

organisationen
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4 Prioritera friskfaktorer och arbetsmilj6

Region Dalarna ska genom att erbjuda en god och utvecklande arbetsmiljo, vara en attraktiv
arbetsgivare dar medarbetarna véljer att stanna. Den demografiska utmaningen, ett langre
arbetsliv och den snabba utvecklingen stéller htga krav pa Region Dalarna som arbetsgivare i

arbetsmiljoarbetet.

For att méta dessa krav kommer Region Dalarna att
arbeta aktivt for att ett langsiktigt och halsoframjande
arbetsmiljoarbete ska genomsyra organisationens
alla nivaer. Att arbeta systematiskt med den
organisatoriska och psykosociala arbetsmiljén, bidrar
till en god och stimulerande arbetsmiljo. Arbetet med
var vardegrund, organisationskultur, ledarskapets
riktning, samt delaktighet och samverkan har ocksa
en positiv effekt p& arbetsmiljon, da det framjar en
stark intern stolthet och ett gott medarbetarskap.
Detta ar en forutsattning for att uppratthalla en hog
kvalitet och patientsédkerhet, samt verka for ett
hallbart arbetsliv.

4.1 Delaktighet och samverkan

En attraktiv arbetsplats skapas bland annat genom
goda mdjligheter till delaktighet, ansvar och
inflytande, balans mellan arbete och fritid, samt att
utvecklas i sin yrkesroll. Samverkan ar ett forum for
dialog om bland annat arbetsmiljo- och
kompetensforsorjningsfragor, dar medarbetare ges
mojlighet till delaktighet och inflytande. En god dialog
med berorda parter 6kar mojligheten att nd samsyn
och forstaelse for verksamheten och dess mal. En
verksamhet som tar tillvara alla medarbetares olika
kompetenser, kreativitet och engagemang, okar
mojligheten till att verksamheten och dess
medarbetare utvecklas tillsammans.

" Region Dalarna ska prioritera friskfaktorer och arbetsmiljé genom att:

e Arbeta systematiskt och halsoframjande pa alla nivaer i organisationen

e Utbilda och stotta chefer i arbetsmiljdansvaret

o Ge forutsattningar till en 6kad delaktighet

e Modjliggdra forutsattninngar for en god samverkan
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5 Rekrytera strategiskt
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Region Dalarna ska gora en forflyttning fran att vara reaktiv till att bli proaktiv och strategisk i
sitt rekryteringsarbete. For att sékerstalla att vi har tillgang till ratt kompetens for att na vara
mal, ska samtliga verksamheter inom Region Dalarna arbeta systematiskt efter den
kompetensforsorjningsprocess som finns framtagen. Det ger oss en mojlighet att tidigt ha en
god overblick 6ver de framtida kompetensbehoven, och pa sa vis genomfora riktade insatser

mot ratt malgrupper.

5.1 Bredda urvalet

| Region Dalarna arbetar vi enligt en
kompetensbaserad rekryteringsprocess, dar fokus
ligger pa kandidaternas kompetens och potential.
Arbetssattet framjar mangfald och bidrar till en mer
rattvis rekryteringsprocess. Utifran den demografiska
utmaningen med allt farre i arbetsfor alder, kommer
det att bli av storre vikt att titta pa potentialen for att
kunna bredda urvalsbasen i Region Dalarnas
rekryteringsarbete. Pa sa satt sanker vi trosklarna for
att fa ett arbete hos oss, och kan ta tillvara pa den
kompetens som finns tillganglig, bade i och utanfor
vart lan. De som foretrader Region Dalarna i
rekryteringssammanhang ska darfor vara vl insatta i
hur kompetensbaserad rekrytering fungerar. Region
Dalarna ska alltid strdva efter att utveckla och forfina

sin rekryteringsprocess efter den evidens som finns
tillganglig.

5.2 Internationell rekrytering

Region Dalarna ska fortsatta sitt framgangsrika
arbete med att rekrytera internationellt tilll bristyrken.
Vi kommer ocksa att erbjuda och utveckla vart unika
koncept med var interna sprakutbildning. Vi arbetar
utifrén installningen att inflyttningen till vart 1an ar en
mojlighet och en forutsattning for att trygga
kompetensforsorjning och valfard i var region. Som
en del i arbetet med internationell rekrytering
kommer vi att ta fram en rutin och process for att
mojliggora praktisk tjanstgoring inom Region
Dalarna. P& s vis Gppnar vi upp for vagar som
bidrar till hallbar utveckling och kompetensférsorjning
ur ett integrationsperspektiv.

Region Dalarna ska rekrytera strategiskt genom att:

e Ga fran reaktiv rekrytering till proaktiv och strategisk kompetensforsorjning

e Rekrytera och attrahera bredare

e Sdkerstalla att alla som foretrader organisationen i rekryteringar tillampar

kompetensbaserad rekrytering

e Fortsatta med sitt internationella rekryteringskoncept
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Att vara ledare i Region Dalarna &r en viktig uppgift da vi ar en organisation med ett unikt
samhallsuppdrag. Vara ledare visar riktningen och utgor tillsammans med sina medarbetare
drivkraften i var organisation. Alla ledare inom Region Dalarna arbetar malmedvetet for att
bibehalla och 6ka dppenhet, respekt och ansvar, saval inom organisationen som ut mot vara
invanare. Region Dalarna arbetar kontinuerligt med att utveckla ledarskapet mot en tydligare
och mer tillitsbaserad styrning samt med malet att alla vara ledare ska fa goda forutsattningar i

sina roller.

6.1 Introduktion for chefer

For nya chefer ska det finnas en specifik introduktion
med tillhérande kurskatalog och ledarskapsprogram.
Detta ska sakerstélla att samtliga chefer hos Region
Dalarna far en gemensam grund i borjan av sin
tjanst, samt att det finns en plan for
kompetensutveckling for framtiden. En tydlig
introduktionsprocess skapar battre forutsattningar for
att mota verksamhetens och medarbetarnas
forvantningar pa& chefs- och ledarskap. Aven
mentorskap ska ses som en naturlig del i chefers
introduktion.

6.2 Chefsférsorjning och
utveckling i ledarskapet

Region Dalarna har allt svarare att attrahera
kompetenta chefer och behéver blicka bade inat och
utat for att identifiera potentiella kandidater. For att
sékra Region Dalarnas chefsforsdrjning och ha fler
forberedda chefs- och ledarkandidater, kommer vi att
fortsatta utveckla utbildningar som syftar till att
attrahera och stérka nya ledare.

For att utveckla och behalla ledare i Region Dalarna
erbjuds handledning individuellt eller i grupp, samt
tematraffar inom aktuella ledarskapsfragor. Vidare
ska chefer kunna erbjudas interna fortbildningar och
deras forutsattningar ska ses dver. Inom Region
Dalarna verkar vi for att kunna tillvarata chefernas
erfarenheter, speciellt vid pensionsavgangar.

oOwe : -
'-‘ Region Dalarna ska starka ledarskapet genom att:

e Arbeta for en tydligare och mer tillitsbaserad styrning

e Se Over och forbattra chefers forutsattningar

e Erbjuda ett regiondvergripande introduktionsprogram for nya chefer

e Utveckla och fortsatta erbjuda utbildningar som ar chefsférberedande

e Erbjuda stod i form av utbildningar och handledning till vara chefer genom hela

anstéllningen
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7 Stod medarbetares utveckling

| dagens foranderliga arbetsliv maste utbildning, kompetensutveckling samt omstéallning ses
som en naturlig del av en anstallning. Darfor ska det ga att kombinera arbete med

vidareutbildning och studier inom Region Dalarna.

7.1 Introduktion av nya
medarbetare

En gedigen introduktionsprocess skapar
forutsattningar for den nya medarbetaren att gora ett
bra jobb och att finna sig val tillratta som anstalld i
Region Dalarna. Alla nya medarbetare i Region
Dalarna ska f& samma grund att std pa genom ett
regiondvergripande introduktionsprogram.
Programmet kompletteras med en individuell
introduktionsplan med yrkes- och
verksamhetsspecifika delar. Till
introduktionsplaneringen kommer det att finnas en
kurskatalog, dér chefer kan skapa den individuella
plan med utbildningar som medarbetare behover for
att utvecklas pa ratt satt.

7.2 Kompetensutveckling och
utbildning

Region Dalarna erbjuder tydliga karriarvagar for
samtliga medarbetare. Hos oss far medarbetare

X

mojlighet att utvecklas individuellt samtidigt som de
bidrar till verksamhetens utveckling och mal. Vi
kommer verka for att utveckla mojligheter till
vidareutbildning samt forskarutbildning och forskning
for medarbetare. Vara verksamheter ska uppmuntra,
stddja och folja upp vidareutbildning och
forskningsaktiviteter.

7.3 Lon- och anstallningsformaner

Region Dalarnas medarbetare ska erbjudas
konkurrenskraftiga anstalliningsvillkor. For att vi ska
kunna vara en attraktiv arbetsgivare och behalla vara
medarbetare, behdver vi kontinuerligt arbeta med
vara lénestrukturer, anstéllningsvillkor och formaner.
Med kontinuerlig om- och invérldsbevakning
sékerstéller vi att vi har aktuella och attraktiva villkor.
Region Dalarna ska kunna erbjuda medarbetare
I6ne- och anstallningsvillkor som bidrar till att en
effektiv och kvalitetssakrad kompetensforsérjning
kan uppratthallas pa bade kort och lang sikt.

Region Dalarna ska stotta medarbetarnas utveckling genom att:

e Alla nya medarbetare genomgar ett introduktionsprogram

e Samtliga medarbetare har en kompetensutvecklingsplan

e Arbeta kontinuerligt med vara léne- och anstallningsférmaner for att sakerstalla att vi
erbjuder konkurrenskraftiga anstallningsvillkor
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Ett systematiskt kompetensférsorjningsarbete kommer att leda till Region Dalarnas och lanets
fortsatta utveckling och tillvéxt. Det finns stora inomregionala skillnader som skapar olika
forutsattningar och mojligheter. Nar beslut ska fattas avsett Region Dalarnas
kompetensforsorjning, behdver dessa inomregionala skillnadertas i beaktande.

8.1 Moderna arbetsvillkor och ett
flexibelt arbetsliv

| takt med ny teknik och en férandrad syn pa
arbetsvillkor forandras ocksa arbetslivet. Som ett led
i att vara en attraktiv arbetsgivare éppnar Region
Dalarna upp for en flexibel arbetsplats och moderna
arbetsvillkor. Pandemin har medfért en friare syn pa
hur jobbet kan utféras. Inom manga yrken, framfor
allt dar personal arbetar p& kontor, men dven inom
vissa yrken i halso- och sjukvarden, har det visat sig
framgangsrikt att 6ppna upp for att en del av arbetet
kan ske pa distans. Genom att majliggora ett flexibelt
arbetssatt kan manga av vara medarbetare i
landsbygd bo kvar pa sin hemort och nya
samarbeten kan skapas, dar tekniken framjar
samverkan pa distans. Inom hélso- och sjukvard
samt tandvard kan de langa avstanden till stader och
sjukhus stalla hogre krav pa medarbetares

kompetens, men erbjuder ocksa en stérre variation i
arbetet. Har finns utrymme att vaxa i sin roll och att
hela tiden bredda sin kompetens, samtidigt som det
kollegiala stédet och spetskompetensen finns digitalt.

8.2 Framtidens medarbetare

Vi kommer fortsattningsvis att ta emot praoelever,
praktikanter och studenter for att visa framtidens
arbetsplatser i hela Dalarna, bade pa stora och
mindre orter. For att f& dagens unga att se Region
Dalarna som en potentiell framtida arbetsgivare men
ocksa vélja att utbilda sig inom valfardsyrken,
kommer vi att fortsatta erbjuda och utveckla vart
populara praokoncept. Vi kommer ocksa att verka for
att fler verksamheter ska erbjuda feriearbete. Vidare
ska vi utveckla vara samarbeten med skolor och i
storre utstrackning inkludera vara
arbetsgivarambassadarer for att n& och inspirera
framtidens medarbetare.

Region Dalarna ska utveckla hela Dalarna genom att:

e Ta lanets olika forutsattningar i beaktande vid beslut gallande kompetensforsorjning

e Madjliggora for flexibla arbetsséatt

e Fortsatta utveckla mdjligheter till prao, praktik och annan verksamhetsforlagd

e uthildning i hela Dalarna

e Utveckla feriearbete i hela Region Dalarna
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9 SOk nya samarbeten
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Region Dalarna ska aktivt sbka samarbeten med interna och externa parter for att sékra

organisationens kompetensforsorjning.

9.1 Interna samarbeten

Kompetensutmaningen och bristen pa arbetskraft ar
ett gemensamt problem och darfér maste det
verksamhetsodverskridande samarbetet bli mer
omfattande. Den gemensamma
kompetensforsorjningsprocessen medfor att
organisationens verksamheter arbetar med sin
kompetensforsorjning pa ett likriktat satt. Det
kommer att 6ka forstaelsen for varandras
verksamheter och vi far méjlighet att inspireras av
goda exempel eller hjalpas at. Det bidrar ocksa till en
mer enad kraft for att ta sig an den utmaning vi star
infér. Genom kontinuerliga dialoger och samarbeten
kan kreativitet fodas och lésningar uppsta, vilket pa
sikt bidrar till att Region Dalarna kan klara av sitt

uppdrag.

9.2 Samarbetspartner till
utbildningsanordnare

Region Dalarna ska vara den naturliga
samarbetspartnern for utbildningsanordnare nar det
dags for praktik. Att mota studerande pa
studieorterna, informera om vad var region kan
erbjuda, samt ge studerande en god upplevelse pa
sina praktikplaceringar inom Region Dalarna,
kommer att vara en lyckosam vag for att attrahera
och pa lang sikt &ven kunna rekrytera. Vi ska
inspireras av den kunskap och goda erfarenhet av
framgangsrik praktik och annan verksamhetsforlagd
utbildning som finns internt i organisationen. Vi ska
se Over och utveckla vart erbjudande for att
studerande ska se oss som sin framtida arbetsplats.

9.3 Samverkan i lanet

Region Dalarna behover fortsatta utveckla
samarbeten och samverkan med kommuner och
myndigheter, i syfte att samordna
kompetensforsorjningen inom lanet. Har finns aven
potential att utveckla och skapa samarbeten for att
inkludera och integrera fler personer i arbeten inom
valfardsyrken. For att mojliggora en satsning pa att
utveckla personer till anstéllningsbarhet, kommer vi
att soka riktade medel for denna typ av
arbetsmarknadsinsatser fran staten och EU. Arbetet
med integration och inkludering minskar risken for
utanférskap och ohélsa genom att ge fler méjlighet
att arbeta inom sitt kompetensomrade och bidra till
sin egen forsoérjning.

For att attrahera och behalla kompetenta
medarbetare behdver Region Dalarnas digitala
utveckling hélla jamna steg med samhallets
allmanna digitalisering. Vi maste darfor vara
organiserade sa att vi snabbare kan stalla om till ny
teknik. | dagens digitala samhélle férvantar sig
morgondagens medarbetare moderna arbetsmetoder
och en smidig digital arbetsmiljo.

Genom smart teknikanvandning frigérs tid och
kompetens som kan anvandas mer effektivt och i
vissa fall minska behovet av personal.
Automatisering och implementering av Al-teknik i
arbetsmoment, tillsammans med andamalsenliga
system inom kompetensforsérjningsomradet, kan
bade oka produktiviteten och effektiviteten i
arbetsprocesserna men ocksa ge oss en mer
proaktiv organisation. Nar chefer pa ett smidigt satt
kan Overblicka sina medarbetares kompetens, samt
verksamhetens framtida behov av kompetens, star vi
béttre rustade for kommande utmaningar eller
ovéantade situationer.

‘« Region Dalarna ska s6ka nya samarbeten genom att:

Utveckla och framja starkare samarbeten kring kompetensférsérjningsutmaningen inom

organlsatlonen

e Vara en naturlig samarbetspartner till utbildningsanordnare

o Oka samverkan kring kompetensférsérjningen inom lanet
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10 Utnyttja tekniken smart

For att attrahera och behalla kompetenta medarbetare behdver Region Dalarnas digitala
utveckling halla jamna steg med samhallets allmanna digitalisering. Vi maste darfor vara
organiserade sa att vi snabbare kan stalla om till ny teknik. | dagens digitala samhalle forvantar
sig morgondagens medarbetare moderna arbetsmetoder och en smidig digital arbetsmiljo.

Genom smart teknikanvandning frigors tid och arbetsprocesserna men ocksa ge oss en mer
kompetens som kan anvandas mer effektivt och i proaktiv organisation. Nar chefer pa ett smidigt satt
vissa fall minska behovet av personal. kan 6verblicka sina medarbetares kompetens, samt
Automatisering och implementering av Al-teknik i verksamhetens framtida behov av kompetens, star vi
arbetsmoment, tillsammans med andamalsenliga béttre rustade for kommande utmaningar eller
system inom kompetensforsorjningsomradet, kan ovantade situationer.

bade tka produktiviteten och effektiviteten i

¢Q Region Dalarna ska utnyttja tekniken smart genom att:

e Fortsétta digitalisera och automatisera arbetsmoment inom
kompetensférsorjningsomradet

e Anvanda andamalsenliga system som frigor tid och kompetens

o Utveckla system for dverblick av organisationens och medarbetarnas samlade
kompetens
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